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AcTUA!

Voleu valorar si aquest llibre us ha servit 1 si
n’heu apres? Cinc qiiestionaris finals

Com actuar en cas d’assetjament sexual a I’escola.



Dos aclariments necessaris abans de comencar

QUE £S L’ADOLESCENCIA?

n parlarem moltissim al llarg del llibre, pero dei-
xeu-me comencar dient que 1’adolescéncia no
és una malaltia que passa, com va dir fa molts
anys, sorneguer, el filosof Xavier Rubert de Ventos. I les
mares 1 els pares d’adolescents no en son les victimes di-
rectes. L’adolescencia és un periode revulsiu d’aprenen-
tatge, descoberta 1 passidé. Una etapa de pas imprescindi-
ble. I és fonamental en el nostre creixement personal 1 en
el de les nostres families. Pero, sobretot, ’adolescéncia és
una oportunitat. Per als 1 les adolescents, de conéixer-se
bé mentre es formen; per a les seves families, d’acompa-
nyar-los 1 aprendre de tot el que van descobrint. No és
una malediccié ni una tortura (tot 1 que sovint els ho
sembli tant als adolescents com a les seves families!), sind
vida en estat molt pur.
Extraordinaria 1 contagiosa vida.
A casa sempre m’han dit que jo parlo adolescent. I és
veritat que és una etapa de la vida que em sembla mera-
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vellosa 1 que m’interessa. I a la qual m’he dedicat forca
des de llocs molt diferents. L’any 2018, per exemple, la
Fundaci6 Barca 1 I’Associacid Collectiu Fu, que jo ma-
teixa dirigeixo, vam reunir a I’Auditori 1899 del Camp
Nou adolescents victimes, testimonis, assetjadores 1 asset-
jadors de bullying. Era un esdeveniment que volia sacse-
jar els estereotips que envolten aquesta xacra social i
que no ens permeten entendre-la. D’aquelles trobades,
en va sortir un protocol de prevencid, actuacié 1 restitu-
ci6 que s’ofereix de manera voluntaria a la comunitat
educativa d’arreu: el Manifest Alan/a. I aquest llibre és una
manera de posar en practica aquell protocol; signat, entre
d’altres, per la presidenta de ’'Unicef a Catalunya, la sin-
dica de Greuges de Barcelona, Save the Children, la
presidenta de la Catedra Unesco; psicoanalistes, el paci-
fista Arcadi Oliveres, catedratiques, investigadores, tec-
niques 1 tot un seguit d’activistes, professors 1 professores,
psicopedagogs; victimes del bullying 1 les seves families;
assetjadores 1 assetjadors; persones del Collectiu Fu 1 res-
ponsables de la Fundaci6 del Futbol Club Barcelona. El
manifest també va rebre el suport 1 la solidaritat de juga-
dores 1 jugadors dels primers equips de futbol 1 basquet
temeni 1 masculi del Bar¢a. De tot aixd podeu trobar-ne
més informacid a la web stopbullying.help o accedint al
QR que trobareu al final del llibre.

Podem prevenir i aturar el bullying es basa en la profunda
conviccid que la violéncia només sabrem aturar-la si
provem d’entendre-la, no d’amagar-la. Evitar-la del tot,
és impossible. Pero no ens pot paralitzar, hem de reaccio-
nar. I si no mirem d’entendre-la, entendre-la de debo, no
sabrem com fer-hi front. Pero per entendre la violéncia
cal que ens n’atrevim a mirar les causes 1 les conseqiien-
cies, 'impacte 1 la repercussi6. Dins 1 fora de I'escola. A casa
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pero també entre les colles d’amics 1 amigues, la gent del
barri o del teu poble, la teva familia extensa. Hem d’apren-
dre a parlar-ne 1 assumir-la, en lloc d’amagar-la 1 treure-li
importancia. O d’esperar que no passi res que ens hi du-
gui. No podem esperar res greu per reaccionar. La violén-
cia té importancia en les nostres vides 1 en les de la nostra
familia. No ens agrada que en tingui, pero en té. Ho sé
perque, com molts de vosaltres, n’he estat victima, pero
també perque he treballat amb moltes altres victimes d’ar-
reu del moén. I si he apres una sola cosa, és que no hi hem
pensat prou. O si més no, no a la nostra manera. Gairebé
tot el que sabem del comportament violent 1 de com fer-
hi front son coses apreses que creiem que funcionaran.
Pero és dificil fer funcionar una cosa que no sabem que ha
generat ni quines conseqiiéncies pot tenir a les nostres
vides.

[, tanmateix, ho podem fer.

Encara més, ho podem fer bé.

Som molt millors del que solem pensar 1 podem con-
vertir la pau en un motiu d’orgull 1 no pas en una feblesa.
Podem canviar la perspectiva 1 atrevir-nos a fer les coses
ben fetes. Podem aprendre a fer servir recursos que tenim
en els quals amb prou feines pensem. I podem convertir
tot el que sabem en eines 1 esperances. Podem sentir-nos
satisfetes amb la nostra manera d’encarar-nos amb allo
que ens fa mal 1 amb el mal que fem.

Podem aturar el bullying!

[ encara més important: podem prevenir-lo!

Comencem?
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DEFINIM EL BULLYING

En parlarem, cada cop, d’'una manera més precisa 1 efec-
tiva. Pero si volem tenir una primera idea de que és I'as-
setjament escolar, podem fer servir la informacié de Salut
360, la unitat de salut mental de 'Hospital Sant Joan de
Déu, especialitzat en infancia 1 adolescéncia. Ens diu que
un alumne és assetjat quan esta exposat repetidament
al llarg d’un periode de temps a accions negatives per
part d’un o més estudiants. I és una exposici6 a diverses
formes de maltractament de manera repetida, sistematica
1 intencionada que es manté al llarg del temps cap a una
persona, la victima. Aquesta agressi6 mantinguda en el
temps desencadena un desequilibri de poder entre la per-
sona victima 1 la persona agressora que provoca que la
victima no es pugui defensar facilment.

L’assetjament pot ser:

e Verbal: insultar, difondre rumors.

* Fisic: empentar, robar.

* Social: discriminar, ignorar.

* Digital: publicar comentaris a xarxes socials, aplica-
cions de xat o videojocs.

Segons Salut 360, I'assetjament escolar pot passar en
qualsevol entorn, independentment del context socio-
economic. Es calcula que un de cada tres alumnes d’entre
13 1 15 anys al mon ha patit assetjament de manera con-
tinuada, mentre que un terg dels adolescents d’entre 11 1
15 anys d’Europa 1 Ameérica del Nord admet haver asset-
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jat altres alumnes almenys una vegada en els darrers dos
mesos. Tot 1 que aquestes xifres sOn preocupants, també
son una crida per actuar. El 94,2% dels alumnes de se-
cundaria enquestats creu que hi ha casos de maltracta-
ment als centres educatius, i un 9,9% afirma haver-ne
estat victima durant el curs. Pero tota la informaci6 sobre
Passetjament és realment fiable?

Desmuntem alguns mites

1. Qualsevol conflicte entre I’alumnat és assetjament.
No tots els desacords o enfrontaments entre alumnes
es poden classificar com a assetjament. Perque un
incident es consideri com a tal, ha de tenir un patro
de repeticid, un desequilibri de poder (abus) entre
Pagressor 1 la victima, 1 la intencid clara de ferir. A
meés, la victima es troba en una situacié d’indefensio.
Aix0 no treu que tots els conflictes hagin de ser ges-
tionats 1 seguits adequadament.

2. Es només una cosa de nens, no té importancia.
L’assetjament escolar pot provocar conseqiiencies
greus, tant fisiques com mentals, 1 en I’edat adulta la
persona pot ser més vulnerable a patir ansietat, de-
pressid o a autolesionar-se.

3. Les victimes son persones debils. No es pot afir-
mar que només les persones «febles» pateixen asset-
jament. Qualsevol persona, independentment del seu
context cultural, social o economic, pot ser victima
d’assetjament.

4. Aixo entre les nenes no passa. L’assetjament esco-
lar afecta tant nois com noies, pero les seves manifes-
tacions poden ser diferents. Els nois solen utilitzar
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més I'agressié fisica, mentre que les noies tendeixen
a fer servir l'agressi6 verbal o social. Pel que fa al
ciberassetjament, sovint les noies son les més afec-
tades.

5. A l’escola no feu res! Les escoles actuen mitjancant
activitats de sensibilitzacié adrecades a 'alumnat 1 al
professorat per ajudar a identificar 1 abordar l'asset-
jament escolar. Quan es detecta un cas, es posa en
marxa un protocol per avaluar-ne la gravetat (lleu o
greu) 1 recollir informaci6 de tots els implicats (vic-
tima, agressor, observadors). Tot 1 que el procés pot
semblar lent per a les families 1 els alumnes, és cru-
cial que la informacid es reculli de manera rigorosa
per garantir una resposta adequada.

Queé hi podem fer com a docents?

— Escoltar activament sense fer judicis.

— Donar credibilitat a la informaci6 1 investigar a fons
la situacié.

— Recollir dades de totes les parts implicades (victi-
ma, agressor 1 observadors) 1 identificar les seves
necessitats.

— No minimitzar la situacid, encara que sembli una
sola agressio.

— Informar les families dels implicats (victima 1 agres-
sor) 1 buscar-ne la collaboraci6 per resoldre la si-
tuacio.

— Evitar reforgar etiquetes 1 prejudicis.

— Fer activitats preventives dins del grup, com ara
dinamiques de cohesio6.

— Sensibilitzar els alumnes observadors perque puguin
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detectar situacions d’assetjament 1 participar en la so-
lucié.

Queé puc fer com a familia si el meu fill o filla pateix bullying?

— Mantenir la calma 1 escoltar activament el que ex-
plica I'infant o el centre educatiu. Repetir algunes
de les frases per assegurar-nos que estem compre-
nent correctament la situacio.

— Informar I'escola perqueé pugui activar els protocols
necessaris.

— Evitar resoldre la situacié de manera rapida 1 impul-
siva.

— Acompanyar 1 donar suport al fill o filla, evitant
preguntar cada dia sobre la situacié per no aug-
mentar la seva ansietat.

Que puc fer com a familia si el meu fill o filla és la persona
agressora?

— Mantenir la calma 1 escoltar atentament la informa-
c16. Repetir el que diu per assegurar-nos que ho
hem entes bé.

— Fomentar que el fill o filla assumeixi la responsabi-
litat dels seus actes.

— Informar el centre educatiu si encara no ho han fet
ells.

— Donar suport 1 acompanyament al fill o filla durant
el procés.

Segons Salut 360, 'assetjament escolar no s’acaba fins
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que tota la comunitat educativa s’hi involucra. Es fona-
mental que les families 1 les escoles treballin conjunta-
ment 1 evitin adoptar una postura d’experts. Cal cons-
truir una xarxa en que tota la comunitat educativa,
inclosos els alumnes 1 les families, treballi per eliminar
qualsevol tipus de maltractament. Els infants 1 adolescents
tenen dret a gaudir de la seva vida escolar, social 1 digital,
1 els adults n’hem de ser conscients 1 implicar-nos en la
soluci6. Tots tenim un paper important: quin és el teu?

Si esteu immerses en un cas de bullying, us suggereixo
que llegiu, potser per comengar, el darrer apartat: «Ad-
denda: Guia (i resum) per a les families».

En acabat, torneu aqui 1 seguiu llegint el llibre en ordre.





